
MIJNKANTOOR APP  
 
Gebruik:  
 
STAP 1: Download voordat je begint de MijnKennis app op jouw mobiel of laptop. De app heet  
MijnKantoor App in de appstore (android toestellen in playstore) .  
 
STAP 2: Je ontvangt onderstaande mail van Mijnkantoorapp. Let op de mail kan in de spam terecht 
komen.  
     
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Stap 3: Maak een accountant aan.  
Stel een wachtwoord in via de link. Je wordt doorgestuurd naar de beveiligde pagina van Mijnkantoor 
app, waar je een wachtwoord kan aanmaken.  
 
Zorg voor een sterk wachtwoord. Waaraan voldoet een sterk wachtwoord? Maak altijd een combinatie 
van de volgende elementen: 

- Kleine letters (a-z) 
- Hoofdletters (A-Z) 
- Cijfers (0-9) 
- Speciale tekens (zoals: #$%&*?) 

 
Hoe meer tekens je gebruikt, hoe beter het wachtwoord. 
 
Deel je de inloggegevens nooit met andere en zorg dat deze goed beveiligd zijn. Denk ook de 
randapparaten zoals pc, laptop, telefoon en internetbrowser.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Stap 4: Eerste keer inloggen in Mijnkantoor app.  
 
Voor optimale beveiliging maakt Mijnkantoor app gebruik van een tweestapsverificatie. Log je voor het 
eerst in dan dien je deze tweestapsverifcatie in te stellen. Je hebt hiervoor de Google authenticator 
nodig op je telefoon. Heb je deze app nog niet op je telefoon dan kan je deze downloaden in de 
playstore/ app store.  
 
Nadat je een nieuw wachtwoord hebt aangemaakt word je doorgestuurd naar de volgende pagina 
https://web.mijnkantoorapp.nl/.  
  
Log in met je inloggegevens: emailadres en wachtwoord.  
 

 
 
 
 
Vervolgens krijg je de volgende melding.  
 
 

 



 
 
 
 
 
Ga naar de app Google Authenticator op je telefoon. Via de plus icoontje kan je deze QR-code scannen.  
Nu ontvang je een verificatie code in de Google Authenticator app. Deze code vul je in en je bent 
ingelogd.  
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
Maak je gebruik van de Mijnkantoor app op je telefoon, zet de lokale authenticatie aan. Zie 
onderstaande.  

 

 
 
  
 
Extra hulp v ia Teams  
Extra hulp nodig, neem contact met ons op, wij helpen je graag.  Ook kun je natuurlijk gerichte vragen 
stellen wanneer je tegen problemen aan loopt.  
 
 
 
 


